
Eerste meeting Carolina van Cardan 

 

Rode handdoek bestellen test: 

- Cookiebeleid melding te groot 
- Bij HEMA statement als laatste accepteren i.p.v. als eerste 
- Geel met witte letters niet te lezen; moest steeds ingezoomd 

worden 
 

Wat is digitale toegankelijkheid? 

Digitale toegankelijkheid zegt iets over hoe websites en apps zijn 
gemaakt. 
25% van de Nederlandse bevolking heeft een functionele beperking 
Type beperkingen: 

- Visueel (Slechtziend/blind) 
- Auditief (Doof/slechthorend) 
- Cognitief (ADHD/ADD) 
- Motorisch (Rolstoelgebruiker/tijdelijk beperkt door ongeluk) 

 

Wet Digitale Overheid 

- Websites 
- PDF’s 
- Apps 
- Intern 

 

European Accessibility Act 

- Zelfbedieningsterminals 
- Geldautomaten 
- Computers en besturingssystemen 
- Toegang tot audiovisuele mediadienst 
- Bankdiensten 
- E-books en e-readers 
- E-handelsdiensten 
- Passagiersvervoer en reisinformatie 

 



Wat gaat goed? 

- Veel animo voor bewustwording 
- Op een speelse manier leren over digitale toegankelijkheid 
- Menselijk 
- Kans om vragen te stellen aan 3 specialisten 
- Laagdrempelig door inloop 

 

Wat gaat minder goed? 

- Grote investering voor ons (planning) 
- Tijd voor vernieuwing 
- Meer bereik 
- Naslagwerk: hoe ga je praktisch aan de slag met digitale 

toegankelijkheid? 
- Meer doelgroepen uitlichten 

 

Opdracht: 

Ervaringsplein in digitale vorm (webapplicatie, bijvoorbeeld naast de 
knop “Mijn Cardan” in de navigatie). 


